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MULTIVAC Canada annonce le lancement d’un service
d’expédition accélérée de pieces de rechange a I'échelle
nationale

[3,947 characters incl. spaces]

Brampton, ON - le 28 avril 2025: MULTIVAC Canada a le plaisir d'annoncer
un investissement important dans le soutien a la clientéle et I'efficacité
opérationnelle en expédiant des pieces de rechange directement a partir
du Canada.

Ce changement stratégique signifie que nos clients canadiens bé-
néficieront d’'une livraison plus rapide, sans retard transfrontalier, et d'une
expédition sans droits de douane, garantissant ainsi des temps d'arrét
minimaux et une productivité maximale.

« Nos clients ont toujours été au cceur de nos activités. Grace a cet inves-
tissement, nous pouvons offrir un soutien rapide et local a nos partenaires
et a nos clients, exactement au moment ou ils en ont besoin », a com-
menté Paul Marsden, vice-président des ventes et du marketing chez
MULTIVAC Canada.

Voici les principaux avantages :

. Expédition des pieces de rechange sans droits de douane

. s Livraison le jour méme (lorsque possible)

. @ Livraison le lendemain pour la plupart des destinations

. < Options de ramassage en entrepdt

. Acces aux techniciens de MULTIVAC dans toutes les régions,

préts a effectuer l'installation

Cette amélioration fait partie de notre engagement continu a simplifier
le service, a réduire les temps d'arrét et a fournir une réactivité inégalée
a l'industrie canadienne de la transformation et de I'emballage.

Les clients peuvent continuer a commander des pieces de rechange par
les mémes canaux de confiance : %, Sans frais : (877) 264-1170 |
spares@ca.multivac.com.

De plus, les clients peuvent accéder au portail libre-service myMULTIVAC
pour commander des piéces a leur convenance et profiter d'avantages

supplémentaires : https://my-multivac.com. Besoin d'aide pour créer un



https://my-multivac.com/
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compte ? Communiquez avec votre représentant du service clientéle dés
aujourd’hui.

Depuis plus de 60 ans, MULTIVAC est votre partenaire de confiance en
matiere de solutions de traitement et de conditionnement. Grace a cet
investissement, nous sommes fiers d'étre plus proches, plus rapides et

plus engagés que jamais pour soutenir les activités au Canada.

A propos du groupe MULTIVAC

Expertise multiple, technologies de pointe innovantes et marques fortes
sous un méme toit: le groupe MULTIVAC offre des solutions complétes pour
le conditionnement et le traitement de produits alimentaires, médicaux,
pharmaceutiques et industriels, et ne cesse de définir de nouvelles normes
sur le marché en tant que leader technologique. Depuis plus de 60 ans, le
nom de MULTIVAC est synonyme de stabilité et de valeurs, d'innovation et
de viabilité ainsi que de qualité et d'excellence de

service. Fondée en 1961 dans la région de l'Allgéu, le groupe MULTIVAC
est aujourd'hui un fournisseur mondial de solutions, qui aide les petites et
moyennes entreprises ainsi que les grands groupes a faconner leurs pro-
cessus de production de maniere efficace et respectueuse des ressources. La
gamme de produits comprend différentes technologies d'emballage, des
solutions d'automatisation, des systemes de marquage et d'inspection ainsi
que des matériaux d'emballage. Cette palette de produits est complétée par
des solutions de traitement adaptées aux besoins des clients, depuis les
techniques de tranchage et de portionnement jusqu'aux techniques de bou-
langerie. Les solutions sont ajustées aux exigences individuelles des clients
dans les centres de formation et d'application. Quelque 7 200 collabo-
rateurs et collaboratrices de MULTIVAC répartis dans plus de 80 filiales a
travers le monde entretiennent une proximité marquée avec les clients et
leur offrent une pleine satisfaction en les accompagnant depuis la toute
premiéere idée jusqu'au service aprés-vente. Plus d'informations sur:

www.multivac.com
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ca.multivac.com

L) muLTivac


mailto:marketing@ca.multivac.com
https://multivac.com/ca/

